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I. Introducere
Materialul de invatare are rolul de a conduce elevul la dobandirea competentelor: Investighează tipul, distribuţia şi versiunea sistemului de operare, Pregăteşte sistemul de calcul pentru instalare, Instalează sistemul de operare pentru reţea, Configurează sistemul de operare.
Domeniul: Informatică
Calificarea: Administrator reţele locale şi de comunicaţii
Nivelul de calificare: 3 avansat
Materialul cuprinde:

· fise de documentare

· activitati de invatare

· glosar

	Competenţa / Rezultatul învăţării
	Teme
	Elemente component 

	Competenta 1

Investighează tipul, distribuţia şi versiunea sistemului de operare.
	· Tema 1. Introducere în sistemul de operare.
	· Fişa de documentare 1 – Scopul utilizării unui sistem de operare în reţea şi cerinţe de sistem

	
	· 
	· Activitatea de invatare 1.1. Rolul şi funcţiile unui sistem de operare în reţea (NOS)

	
	· 
	· Activitatea de invatare 1.2. Compatibilitatea NOS

	Competenta 2

Pregăteşte sistemul de calcul pentru instalare
	· Tema 2. Pregătirea sistemului de calcul pentru instalare
	· Fişa de documentare 2. – Pregătirea sistemului de calcul pentru instalare

	
	· 
	Activitatea de invatare 2.1. Elemente premergătoare instalării Windows 2000 Server
· 

	
	· 
	· Activitatea de invatare 2.2. Partiţiile discului

	Competenta 3

Instalează sistemul de operare pentru reţea
	· Tema 3. Instalarea sistemului de operare pentru reţea
	· Fişa de documentare 3. – Instalarea sistemului de operare pentru reţea

	
	· 
	· Activitatea de invatare 3.1. Instalarea NOS

	
	· 
	· Activitatea de invatare 3.2. Instalare reţea pentru un NOS

	Competenta 4

Configurează sistemul de operare
	· Tema 4 – Configurarea sistemului de operare pentru reţea
	· Fişa de documentare 4. – Configurarea sistemului de operare pentru reţea

	
	· 
	· Activitatea de invatare 4.1. Procesul de instalare a Active Directory

	
	· 
	· Activitatea de invatare 4.2. Instalarea serviciului DNS

	
	· 
	· Activitatea de invatare 4.3. Instalarea şi configurarea serviciului DHCP


Absolventul învăţământului postliceal cu specialitatea Administrator reţele locale şi de comunicaţii trebuie să fie capabil să utilizeze echipamentele reţelelor de calculatoare, să cunoască şi să utilizeze protocoale şi terminologii de reţea, să cunoască şi aplice topologii de reţele locale (LAN) şi reţele globale (WAN), modele de referinţă OSI (Open System Interconnection), să utilizeze cabluri, unelte pentru cablarea structurată, router-e în conformitate cu standardele în vigoare.
II. Resurse
Prezentul material de invatare cuprinde diferite tipuri de resurse care pot fi folosite de elevi:

· fise de documentare

· activitati de invatare

Elevii pot folosi atat materialul prezent (in forma printata) cat si varianta echivalenta online.
Tema 1. Introducere în sistemul de operare.
Fişa de documentare 1. – Scopul utilizării unui sistem de operare în reţea şi cerinţe de sistem
Spre deosebire de un sistem de operare obişnuit (SO), sistemele de operare în reţea (NOS) furnizează funcţii de reţea, servicii de reţea, capacitatea multiuser, multitasking, securitate, partajarea resurselor şi administrarea centralizată a reţelei.

Un sistem de operare pentru retea are urmatoarele caracteristici:

· Permite accesul mai multor utilizatori 

· Executa aplicatii multi-user 

· Este robust si redundant 

· Ofera securitate crescuta in comparatie cu sistemele de operare de tip desktop 

Enumerăm câteva exemple de NOS:

· Microsoft Windows: NT 3.51, NT 4.0, 2000, XP, 2003, 2008. Sistemele de operare Windows Server folosesc o baza centrala de date numita Active Directory pentru administrarea resurselor de retea. 

· Novell NetWare: NetWare 3.12, IntraNetWare 4-11, NetWare 5.0 şi 5.1

· Linux cu distribuţiile : Red Hat (şi proiectul Fedora), Caldera, SuSE, Debian, Slackware, Mandriva, etc.

· Unix: Diferite organizatii au oferit solutii proprietare de sisteme de operare bazate pe UNIX: HP-UX, Sun Solaris, BSD, SCO, şi AIX. 

Compatibilitatea hardware 


Sistemul de operare Windows 2000 Server necesită cerinţe de hardware care trebuie îndeplinite pentru a ca toate componentele să funcţioneze corect sau ca sistemul de operare să se instaleze.


Pentru instalarea şi funcţionarea corectă a sistemului de operare este necesar să fie satisfăcute două criterii:

· componentele trebuie să îndeplinească cerinţe minimale de instalare

· componentele trebuie să se afle pe lista de compatibilităţi hardware

Cerinţele minime de hardware ale unui sistem de operare de reţea Windows Server :

	Cerinţe hardware
	Valoare

	Frecvenţă minimă CPU
	133 MHz

	Frecvenţă recomandată CPU
	550 MHz sau mai mare

	Memorie minimă RAM
	128 MB

	Memorie RAM recomandată
	256 MB sau mai mare

	Spaţiu HDD
	1 GB sau mai mare


Alte echipamente periferice utilizate:

· Monitor VGA sau cu rezoluţie mai mare

· Tastatură

· Mouse (opţional)

· Pentru instalarea de pe suport optic este necesară existenţa unei unităţi CD/DVD.

Lista de compatibilităţi harware (HCL)

Majoritatea sistemelor de operare au o lista de compatibilitati hardware care poate fi gasita pe pagina producatorului. Lista de compatibilităţi hardware (HCL – Hardware Compatibility List) reprezintă lista de componente hardware care au fost complet testate, de compania Microsoft, si care functioneaza corect cu sistemul de operare Windows Server. Se poate consulta şi fişierul hcl.txt (harware compatibility list) aflat fie pe CD-ul cu kit-ul de instalare. 

Componentele enumerate în lista HCL sunt garantate că funcţionează sub Windows cel puţin la minimum. 

Compatibilitatea software


Pe lângă compatibiliatatea hardware este necesar să ne asigurăm că elementele software sunt compatibilile cu sistemul Windows 2000 Server. Pentru a verifica elementele dumneavoastră de software, se poate consulta site-ul de compatibilităţi http://www.microsoft.com/Windows2000/upgrade/compat/default.asp.
Activitatea de învăţare 1.1 Rolul şi funcţiile unui sistem de operare în reţea (NOS)
Competenţa: Investighează tipul, distribuţia şi versiunea sistemului de operare
Obiective vizate:
· să cunoască utilitatea folosirii sistemului de operare în reţea

· să descrie funcţiile unui sistem de operare în reţea

· să diferenţieze principalele tipuri de sisteme de operare în reţea
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 Tipul activităţii: EXPANSIUNE




Sugestii (cu privire la modalităţile de organizare a clasei de elevi pentru derularea activităţii): elevii se pot organiza în grupe mici (2 – 3 elevi) sau pot lucra individual

Sarcina de lucru Folosind anumite cuvinte din cele date mai jos, descrieti caracteristicile importante ale sistemelor de operare:

Servicii de reţea, multiuser, multitasking, securitate, partajarea resurselor, accesul utilizatorilor 

Activitatea de învăţare 1.2. Compatibilitatea NOS
Competenţa: Investighează tipul, distribuţia şi versiunea sistemului de operare
Obiective vizate:

· să identifice probleme legate de compatibilitatea sistemului de operare de reţea cu alte aplicaţii software folosite în reţea atât din punct de vedere hardware cât şi software

· să identifice diferite modalităţi de documentare asupra procesului de instalare a sistemului de operare de reţea
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 Tipul activităţii: PEER LEARNING – METODA GRUPURILOR DE EXPERŢI 
Sugestii (cu privire la modalităţile de organizare a clasei de elevi pentru derularea activităţii): elevii se vor împărţi în patru grupe
Sarcina de lucru: 
Fiecare grupă trebuie să studieze una dintre cerinţele hardware pentru sistemele de reţea enunţate. Pentru acest lucru elevii au la dispoziţie 10 minute. După această activitate, elevii au devenit „experţi” în subtema studiată, şi se reorganizează grupele astfel încât în grupele nou formate să existe cel puţin o persoană din fiecare grupă iniţială. Timp de 10 minute elevii vor împărţi cu ceilalţi colegi din grupa nou formată cunostinţele acumulate la pasul anterior. 

	Cerinţe hardware
	Windows 2000 Server
	Windows 2003 Server
	Windows 2008 Server

	Frecvenţă minimă/ recomandată CPU
	
	
	

	Memorie minimă / recomandată RAM
	
	
	

	Spaţiu HDD
	
	
	

	Placa video
	
	
	


Tema 2. Pregătirea sistemului de calcul pentru instalare
Fişa de documentare 2. Pregătirea sistemului de calcul pentru instalare

Există câţiva factori care trebuie luaţi în considerare şi evaluaţi atunci când se instalează sistemul de operare Windows 2000 Server (fie ca o nouă instalare, fie ca o modernizare). Aceşti factori cuprind: compatibilitatea hardware, compatibilitatea software, dimensionarea discului şi a partiţiei. 


Activităţile premergătoare instalării Windows Server 2000 sunt: 

· Configurare BIOS astfel încât calculatorul să caute secvenţa de boot pe unitatea optică 

· Introducerea în unitatea optică a CD-ul boot-abil cu imaginea sistemului de operare Windows Server 2000. 


Înainte de a începe instalarea sistemului de operare Windows Server 2000 trebuie să se aibă în vedere: 

1. Achiziţionarea softului – Windows 2000 Server – soft a cărui licenţă are costuri destul de ridicate. 

2. Compatibilitatea dintre componentele hardware şi sistemul de operare 

3. Modalitatea de partiţionare a HDD-lui (număr de partiţii şi capacitatea acestora) 

4. Tipul de partiţii care vor fi create (se recomandă partiţii de tip NTFS) 

5. Modalitatea de organizare a reţelei (Workgroup sau Domeniu) 

6. Rolurile pe care serverul le va avea în reţea (server DHCP, server fişiere, etc.). 

Partiţiile discului


Pentru a instala sistemul de operare Windows 2000 Server este necesar un spaţiu de 1 GB într-o singură partiţie, astfel că două partiţii de 500 MB nu vor corespunde. Pentru instalarea tipică a sistemului se recomandă instalarea pe partiţia activă (de regulă, unitatea C:). Dacă se doreşte încărcarea dual serverului Windows 2000 cu un alt sistem de operare, se recomandă instalarea sistemului Windows pe o altă partiţie. In acest caz, Microsoft va utiliza termeni diferiţi pentru a descrie partiţia de la care porneşte calculatorul şi cea p care sunt stocate fişierele sistemului de operare: 

· termenul „System partition” (partiţie de sistem) pentru a descrie partiţia activă – cea de pe care sistemul BIOS intenţionează să înceapă încărcarea(de obicei – unitatea C:). Această partiţie conţine înregistrarea Master Boot Reecord şi fişierele de sistem care permit sistemului de operare să preia controlul procesului de încărcare.

· Termenul „Boot partition” (partiţie de încărcare) pentru a descrie partiţia în care sunt stocate fişierele sistemului de operare Windows 2000 (de regulă, dosarul WINNT). Acestea sunt fişiere pe care calculatorul cu Windows 2000 Server le utilizează pentru a completa procesul de pornire şi a rula sistemul de operare. De obicei, se recomandă instalarea sistemului de operare pe aceeaşi partiţie de pe care se face încărcarea (partiţia activă), partiţiile Boot şi System se află în aceeaşi locaţie. Singura situaţie când nu se procedează astfel este atunci când se efectuează încărcarea duală a sistemului Windows 2000, împreună cu unul sau mai multe sisteme de operare.

Formatarea partiţiei

Partiţia pe care se doreşte instalarea trebuie formatată. Nu este necesară o formatare înaintea instalării, deoarece procesul de instalare conţine utilitarul de creare de noi partiţii, precum şi formatarea acestora. Opţiunile pentru formatarea partiţiilor sunt NTSF, FAT32. Din motive de securitate, este recomandabil să se formateze toate unităţile de pe serverul Windows 2000 cu sistemul NTSF.

RAID (Redundant Array of Inexpensive Discs) este o tehnologie de utilizare a mai multor hard discuri într-o singură entitate pentru a îmbunătăţi performanţa sau securitatea datelor. Există mai multe tipuri de RAID, fiecare cu avantaje şi dezavantaje. Tipurile de RAID pe care vrem să le implementam depinde de ceea ce ne dorim mai mult: fie un nivel mai ridicat de performantâţă, fie o siguranţă mai mare a datelor. Tehnologia RAID combină mai multe hard discuri fizice într-o singură unitate logică folosind fie un dispozitiv hardware (controler RAID) fie o aplicaţie software. Cea mai simplă metodă de RAID, presupune unificarea mai multor partiţii într-un singur volum.


Scopul principal în folosirea arhitecturii RAID este mărirea siguranţei datelor, important pentru protejarea informaţiilor critice, sau a măriri vitezei. Sistemele RAID pot fi concepute să ruleze chiar şi în caz de cădere – discurile pot fi schimbate „la cald” şi datele recuperate automat în timp ce sistemul rulează în continuare. Alte sisteme trebuie oprite până când datele sunt recuperate. RAID este adeseori folosit la sistemele cu accesibilitate ridicată, unde este important ca sistemul să ruleze cât mai mult cu putinţă. De aceea, RAID este în general folosit la servere dar poate fi folosit şi în cazul staţiilor de lucru.

Tipuri de RAID:

Se pot face combinaţii de mai multe RAID-uri între ele, dar cele mai des întâlnite sunt:
· RAID0 – Este cea mai performantă metodă de stocare RAID. Este realizată din hard disc de mărimi egale, a căror capacitate de stocare este adunată. Avantaj: scrierea/citirea pe mai multe discuri se face simultan, mărindu-se performanţa totală a matricii. Dezavantaj: lipsa redundanţei, defectarea oricărui hard disc duce la compromiterea întregii matrice, datele fiind astfel pierdute.
· RAID1 – Folosind două hard discuri în RAID1 informaţia va fi stocatăa identic pe ambele hard discuri, în oglindă. Oricare din ele cedează, nu afectează integritatea matricei. Dezavantaje: performanţa este afectată (scrierea/citirea se face simultan, pe toate discurile); spaţiul de stocare este de jumătate din suma disc-urilor puse în mirroring. Este nevoie de un număr par de discuri. RAID1 se foloseşte atunci când se doreşte o securitate mărită a datelor importante. Dacă unul din cele două hard discuri cedează, datele nu sunt pierdute pentru că ele sunt scrise identic pe celălalt hard disc.

· RAID5 – Aceasta ofera redundanta de nivel N+1, fiind viabil de la mai mult de 3 hard discuri într-o matrice. Scrierea informaţiilor de paritate se face pe toate discurile, astfel ca oricare dintre ele ar ceda, matricea ramâne intactă. Pentru un număr mare de discuri este cea mai eficienta metodă, capacitatea de stocare este data de (capacitatea unui disc)*(numarul de discuri -1).

RAID-ul poate fi făcut la nivel hardware sau software.

RAID Hardware


Există un controler hardware dedicat, ce înglobează toate funcţiile ce ţin de RAID. Aceasta este soluţia cea mai bună deoarece controlerul conţine unităţi de procesare separate, dedicate. Controlerele SCSI sunt în totalitate operate “hardware”. Este totuşi nevoie de un driver pentru funcţionarea lor. Dezavantaj: preţul ridicat, dar dacă siguranţa datelor este importantă, este obligatorie prezenţa unui RAID Hardware.

RAID Software


Acesta se face folosind controlere clasice, IDE sau SCSI. Operaţiunile de utilizare şi de administrare a hard discurilor sunt făcute de sistemul de operare, procesorul sistemului având o sarcină în plus.

Instalarea

Instalarea sistemului de operare Windows 2000 Server se poate realiza: prin încărcarea de pe un CD/DVD; printr-o reţea de partajare; cu ajutorul serviciilor de instalare la distanţă; utilizând duplicarea discului.

Duplicarea discului reprezintă procesul prin care întreaga unitate de hard disc de pe un calculator este duplicată pe unitatea de hard disc a altui calculator. Procesul de duplicare a discului este realizată cu ajutorul programului SYSPREP.EXE (fişier stocat în fişierul deploy.cab din dosarul \Support\Tools  de pe CD-ROM). Pentru duplicare se vor urmări paşii:

· se instalează şi configurează sistemul de operare pe calculatorul master

· se instalează şi configurează toate aplicaţiile necesare pe calculatorul master

· se rulează programul SYSPREP.EXE de pe calculatorul master

· se crează imaginea unităţii hard disc a calculatorului master(se poate utiliza un instrument de creare a imaginii -exemplu Norton Gost)

· se copiază imaginea într-o locaţie prtajată din reţea sau pe hard discul calculatorului ţintă.

Rolul SYSPREP.EXE este acela de a pregăti dsiul pentru duplicare. Programul SYSPREP.EXE (rulat de la consola Tools Management sau dintr-o linie de comandă) configurează imaginea discului astfel încât identificatoarele SIDS (Security Identifiers) şi alte informaţii unice să poată fi eliminate şi gata de a fi create din nou pe calculatorul ţintă. (Aceasta asigură faptul că nu vor apărea conflicte în interacţiunea cu alte calculatoare care au acelaşi identificator SID).

Instalarea cu ajutorul serviciilor de instalare la distanţă
Serviciile RIS (Remote Installation Services) oferă posibilitatea instalării sistemului fără a fi în locul în care se află calculatorul ţintă. Pentru utilizarea acestui srviciu trebuie rulat programul Remote Installation Services Setup Wizard (Control Panel(Add Remove Programs (Add/Remove Windows Components (se selectează caseta de validare Remote Installation Services).

Pregătirea pentru instalare la distanţă
Este necesar ca un calculator pentru care se opează pentru instalarea la distanţă să indeplinească una din condiţiile :

· să corespundă specificaţiei Network PC (Net PC) curente, să aibă un adaptor de reţea configurat ca dispozitiv primar de încărcare în sistemul BIOS, iar contul de utilizator folosit pentru a efectua instalarea trebuie să aibe dreptul de a crea conturi de calculator în domeniul din care va face parte.

· să aibă o placă de reţea cu memoria de încărcare ROM Pre-Boot Execution Environment (PXE) şi un sistem BIOS configurat astfel încât să permită pornirea de pe memoria ROM PXE.

PXE reprezintă o tehnologie a plăcilor de reţea care le permite acestora să interacţioneze  cu reţeaua, înainte de realizarea efectivă a unei încărcări de sistem de operare. Aceasta permite plăcii să obţină o adresă TCP/IP cu care să comunice cu exteriorul.

· să aibă disponibil un disc Remote Boot Disk pentru calculatorul ţintă. În situaţia în care calculatorul ţintă nu se conformează standardului Net PC şi nu are memorie de încărcare ROM PXE pe placa de reţea, se poate crea o dischetă de încărcare penru instalarea la distanţă. Aceasta permite preluarea controlului calculatorului, în scopul instalării sistemului de operare. O astfel de dischetă se poate crea cu ajutorul programului RBFG.EXE (din dosarul RemoteInstall/Admin) de pe serverul RIS.

Activitatea de învăţare 2.1. Elemente premergătoare instalării Windows 2000 Server
Competenţa: Pregăteşte sistemul de calcul pentru instalare
Obiective vizate:

· să asocieze resursele hardware cu cerinţele sistemului de operare
· să identifice varianta optimă de instalare a unui sistem de operare în reţea
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Tipul activităţii: JOC DE TESTARE A CUNOŞTINŢELOR

Sugestii (cu privire la modalităţile de organizare a clasei de elevi pentru derularea activităţii)

elevii se pot organiza in grupe mici (2 – 3 elevi) sau pot lucra individual

Sarcina de lucru: 
Folosind surse diverse (internet, manual, reviste de specialitate, caiet de notiţe etc), obţineţi informaţii despre pregătirea sistemului de calcul pentru instalare.
Sunt formulate 5 întrebări. Scrieţi întrebările pe cartonaşe şi schimbaţi cartonaşele cu altă grupă. Răspundeţi la întrebările primite şi daţi-le spre verificare grupei care le-a formulat.
Exemple de întrebări:

1. Microsoft pune la dispoziţie un instrument ce poate fi folosit înaintea instalării Windows 2000 Server pentru a verifica dacă resursele hardware vor funcţiona cu acest sistem de operare. Acest instrument este numit ______________.
2. Înainte de a începe instalarea e bine să avem în vedere o serie de elemente, precum:

3. Partiţia pe care se doreşte instalare sistemului de operare trebuie formatată. Opţiunilede formatare a unei partiţii sunt _______ şi __________ . 

4. ___________________ este o tehnologie de utilizare a mai multor hard discuri într-o singură entitate pentru a îmbunătăţi performanţa sau securitatea datelor.
5. Ce posibilitate de instalare oferă serviciile RIS (Remote Installation Services)?
Activitatea de învăţare 2.2. Partiţiile discului
Competenţa: Pregăteşte sistemul de calcul pentru instalare
Obiectivul/obiective vizate:
· să cunoască modalităţile de formatare a HDD-ului
· să decidă asupra variantei optime de formatare a partiţiilor
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Tipul activităţii: ASEMĂNĂRI ŞI DIFERENŢE

Sugestii (cu privire la modalităţile de organizare a clasei de elevi pentru derularea activităţii)

elevii se pot organiza în grupe mici (2 – 3 elevi) sau pot lucra individual

Sarcina de lucru: 
FAT versus NTSF
Folosind internetul, ziare, reviste, adunaţi informaţii despre cele 2 noţiuni, evidenţiind asemănările şi diferenţele dintre ele.

Tema 3. Instalarea sistemului de operare pentru reţea
Fişa de documentare 3. Instalarea sistemului de operare pentru reţea
Instalare Windows 2000 Server


[image: image9.emf]Se verifică mai întâi cerinţele  minime de sistem. Toate componentele hardware din sistem ar trebui să fie în lista de compatibilitate hardware Microsoft (HCL), listate la http://www.microsoft.com/hcl.  Fişierul HCL este, de asemenea, şi pe CDROM-ul de instalare de la \ Support \ hcl.txt. 

Actualizări la Windows 2000 Server pot fi făcute din următoarele sisteme: 

· Windows NT Server 3.51 

· Windows NT 4.0 Server, Terminal Server Edition, and Enterprise Edition Windows NT 4.0 Server, Windows NT versiunea 3.1 la 3.50 pot fi actualizate la Windows 2000 de către primul upgrade la Windows NT Server 4.0 sau 3.51. 

Windows 2000 este instalat în mod implicit în / Winnt directorul. 

Instalarea prin încărcarea de pe o unitate CD-ROM

Se introduce CD-ul în unitatea, se modifică încărcarea de pe unitatea CD-ROM în BOIS.
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Programul Setup va porni auomat şi va începe copierea fişierelor, instalarea realizându-se urmând paşii programului.

· Atunci când este afişată convenţia de acordare a licenţei, apăsaţi tasta F8 pentru a continua.

· Se alega partiţia pe care se doreşte instalarea sistemului de operare sau se poate crea o nouă partiţie într-un spaţiu nepartiţionat.

[image: image11.png]Windous 2888 Server Setup
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· Dacă partiţia aleasă nu este formatată, se poate realiza formatarea cu sistemul de fişiere NTSF sau FAT. Dacă se optează pentru formatarea FAT, iar partiţia este mai mare de 2GB, atunci programul Setup o va formata cu FAT32, în caz contrar, partiţia va fi formatată cu FAT16.
· În continuare programul Setup va copia fişierele pe unitatea de hard-disc şi va reporni sistemul, pentru a-l pregăti pentru partea de configurare GUI.

· Programul porneşte partea GUI a programului Setup.
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· Programul detectează şi instalează dipozitivele.
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· Se pot modifica datele locale ale sistemului şi utilizatorului, precum şi macheta tastaturii. Dacă nu sunt personalizate aceste setări, ele vor fi stabilite la English (United States), iar tastatura va fi configurată US.

· Se intorduc numele utilizatorului şi al companiei din care face parte calculatorul.
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· După introducerea cheiei produsului se permite, în continuare, indicarea tipului de licenţă deţinut pentru acest server. Avem opţiunile Per Sever şi Per Seat. 

[image: image15.emf]Per Server – este un model de licenţă bazat de licenţă bazat pe conexiuni. În cadrul acestuia, se achiziţionează câte o licenţă pentru fiecare calculator.

       Per Seat – acordă efectiv dreptul unui utilizator de a se lega la mai multe servere.

· În continuare, în caseta Computer Name and Administrator Password, se configurează un nume pentru calculator şi o parolă pentru contul de administrator
· Se selectează componentele Windows 2000 opţionale pe care dorim să le instalăm în acest moment (acestea pot fi adăugate ulterior, dacă este necesar).
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· Se configurează tipul de grup de reţea căreia îi aparţine calculatorul.

· După alegerea componentelor opţionale pe care vrem să le instalăm, serverul este instalat şi putem îndepărta CD-ul şi reporni calculatorul.
După ce Windows 2000 Server este instalat, multe dintre serviciile selectate trebuie să fie configurate pentru a deveni operaţional.

Următoarele servicii apar în caseta de dialog Windows 2000 Server, atunci când este pornit. 
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Instalare reţelei

Din caseta de configurare se alege opţiunea Networking.
Selectăm opţiunea Network and Dial-up Connections 

Click dreapta pe Local Area Connection şi selectaţi Properties. 

Local Area Connection Properties 

Se selectează Internet Protocol (TCP / IP) şi selectaţi Properties. 

TCP / IP Properties 

Se introduc: adresa IP, masca, gateway-ul, respectiv DNS-ul.
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Activitatea de învăţare 3.1. Instalarea NOS
Competenţa: Instalează sistemul de operare pentru reţea
Obiective vizate:
· să cunoască modalităţile de instalare a unui sistem de operare de reţea
· să decidă asupra variantei optime de instalare
· să instaleze un sistem de operare de reţea

[image: image19.emf]Durata:  aproximativ – 2 ore
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Sugestii (cu privire la modalităţile de organizare a clasei de elevi pentru derularea activităţii)

elevii se pot organiza în grupe mici (2 – 3 elevi) sau pot lucra individual

Sarcina de lucru: 
Din cauza unor viruşi server-ul vostru nu mai funcţionează corect. Este necesară formatarea şi reinstalarea acestuia – prin încărcarea de pe o unitate CD-ROM. Urmăreşte şi execută paşii următori:
· Se introduce CD-ul în unitatea, se modifică încărcarea de pe unitatea CD-ROM în BOIS.
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· Trebuie să fie confirmată intenţia de bootare de pe CD 

[image: image24.png]Press any key to boot from CD.....




Programul Setup va porni auomat şi va începe copierea fişierelor, instalarea realizându-se urmând paşii programului.

[image: image25.png]Windows 2888 Setup





· Atunci când este afişată convenţia de acordare a licenţei, apăsaţi tasta F8 pentru a continua.
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· Se alega partiţia pe care se doreşte instalarea sistemului de operare sau se poate crea o nouă partiţie într-un spaţiu nepartiţionat.
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· Dacă partiţia aleasă nu este formatată, se poate realiza formatarea cu sistemul de fişiere NTSF sau FAT. Dacă se optează pentru formatarea FAT, iar partiţia este mai mare de 2GB, atunci programul Setup o va formata cu FAT32, în caz contrar, partiţia va fi formatată cu FAT16.
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· În continuare programul Setup va copia fişierele pe unitatea de hard-disc şi va reporni sistemul, pentru a-l pregăti pentru partea de configurare GUI.
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[image: image30.png]Windous 2888 Server Setup

This portion of Setup has completed successfully.

If there is a f£loppy disk in drive A:, remove it.

To restart your computer. press ENTER.
When your computer restarts, Setup will continue.

Your computer will reboot in 7 seconds....





· Programul porneşte partea GUI a programului Setup.
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· Programul detectează şi instalează dipozitivele.
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· Se pot modifica datele locale ale sistemului şi utilizatorului, precum şi macheta tastaturii. Dacă nu sunt personalizate aceste setări, ele vor fi stabilite la English (United States), iar tastatura va fi configurată US.
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· Se intorduc numele utilizatorului şi al companiei din care face parte calculatorul.
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· După introducerea cheiei produsului se permite, în continuare, indicarea tipului de licenţă deţinut pentru acest server. Avem opţiunile Per Sever şi Per Seat. 
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· În continuare, în caseta Computer Name and Administrator Password, se configurează un nume pentru calculator şi o parolă pentru contul de administrator.
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· Se selectează componentele Windows 2000 opţionale pe care dorim să le instalăm în acest moment (acestea pot fi adăugate ulterior, dacă este necesar).
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· Se configurează tipul de grup de reţea căreia îi aparţine calculatorul.

[image: image41.png]]

Networking Settings
Instling network software alows yoto corneet o clhe computers,netvarks, | S
and the Inteme.

Please wat while Windows instal netwarking companerts.

(S





· După alegerea componentelor opţionale pe care vrem să le instalăm, serverul este instalat şi putem îndepărta CD-ul şi reporni calculatorul.
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· După ce Windows 2000 Server este instalat, multe dintre serviciile selectate trebuie să fie configurate pentru a deveni operaţional.
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Următoarele servicii apar în caseta de dialog Windows 2000 Server, atunci când este pornit. 
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Activitatea de învăţare 3.2. Instalare reţea pentru un NOS

Competenţa: Instalează sistemul de operare pentru reţea
Obiective vizate:
· să cunoască modul de instalare a unui reţelei
· să instaleze şi configureze reţeaua

[image: image46.emf]Durata: 10 – 15 minute
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Tipul activităţii: SIMULAREA


Sugestii (cu privire la modalităţile de organizare a clasei de elevi pentru derularea activităţii)

elevii se pot organiza in grupe mici (2 – 3 elevi) sau pot lucra individual

Sarcina de lucru: 
Pentru a configurarea reţeaua pentru serverul din laboratorul de informatică, urmăreşte paşii următori:

Instalare reţelei

1. Din caseta de configurare se alege opţiunea Networking.
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2. Selectăm opţiunea Network and Dial-up Connections 
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3. Click dreapta pe Local Area Connection şi selectaţi Properties. 

Local Area Connection Properties 
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4. Se selectează Internet Protocol (TCP / IP) şi selectaţi Properties. 

5. TCP / IP Properties – Se introduc: adresa IP, masca, gateway-ul, respectiv DNS-ul.
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· pentru a simula instalarea reţelei se poate utiliza un program de simulare a unui sistem de calcul care permite instalarea virtuală a unui sistem de operare – exemplu: VMware Server.
Tema 4. Configurarea sistemului de operare pentru reţea
Fişa de documentare 4. Configurarea sistemului de operare pentru reţea
Active Directory 

Pentru ca Windows 2000 Server pentru a deveni un controler de domeniu, Active Directory trebuie să fie instalate pe sistem. 

Caracteristici: 

· Resursele reţelei sunt uşor de găsit. 

· Utilizeaza politicile de grup pentru mai o administrare uşoră 

· Scalabilitatea 

· Flexibilitate, cu posibilitatea de a adăuga noi clase, atribute, şi obiecte. 

· Securitateintegrată 

· Extensibilitate 

· Lucru de pe orice reţea. 

Structura:

Domeniul este unitatea de bază în structura de Active Directory. Active Directory include: 

· O bază de date cu informaţii despre utilizatorii de reţea şi resursele. 

· Un serviciu de gestionare a bazei de date. 

Active Directory este organizat ierarhic şi conţine informaţii despre: 

· Conturi de utilizator 

· Calculatoare 

· Foldere partajate 

· Imprimante 

Active Directory depinde şi necesită Domain Name Service (DNS) care urmează să fie implementate în reţea. 

Funcţii 

· Autorizarea utilizatorilor – utilizatorii se pot loga şi sunt autentificaţi pe bază de utilizator şi parolă unică.

· Autorizarea accesului la resurse – pentru fiecare resursă din reţea se pot crea liste de acces care specifică permisiunile pe care le au utilizatorii sau grupuri asupra resurselor respective.

· Administrarea centralizată a tuturor staţiilor de lucru, a serverelor din reţea. 

· Aplicarea consistentă a unor politici de securitate în cadrul reţelei. – utilizatorii pot avea unele drepturi administrative pentru a avea acces la unele părţi din baza de date Active Directory. 

Obiecte :

Active Directory include obiecte: 

· Domain (Domeniu) 

· Organizational Unit (OU) – (Unitatea organizaţională) - conţin fie obiecte şi / sau alte unităţi organizaţionale şi este, de asemenea, numit container de obiecte. OU simplifică administrarea, deoarece permite organizarea de obiecte şi alte OUs (este scopul principal).
· Group (Grupul) 

· User (Utilizator)

· Computer (Computer)

· Contact (Contact)

· Shared folder (Folder partajat)

· Printer (Imprimanta)

A domain tree este un grup ierarhic de unul sau mai multe domenii care au acelaşi domeniu rădăcina. 

Structura bazei de date Active Directory

Toate bazele de date au o schemă, care reprezintă de fapt, un set de reguli, care guvernează structura bazei de date - tipurile de obiecte si atributele - care pot fi conţinute în baza de date. Schema conţine o listă cu toate clasele şi atribute în pădure. 

Schema monitorizează: 

· Classes (Clasele)

· Class attributes (Atributele clasei) 

· Class relationships (Relaţiile clasei) 

· Object relationships (Relaţiile dintre obiect)

Baze de date Active Directory este stocată în directorul SystemRoot \ NTDS. Fişierul ntds.dit conţine directorul şi schema de date, iar fişierul schema.ini conţine informaţii pentru controlul securităţii Active Directory şi de creare implicită a directorul. Modificările în baza de date sunt stocate temporar în fişierele jurnal din acest director până când modificările în baza de date sunt finalizate. 

A forest (pădure) este un set din toate domeniile dintr-o organizaţie de reţea. Se compune din unul sau mai mulţi trees (arbori). Un tree (arbore) reprezintă un nume de spaţiu în Active Directory. Un Global Catalog (catalog global) este un index de căutare cu date despre toate obiectele dintr-o pădure. Schema este stocată în catalog global. Doar informaţiile necesare pentru a găsi un obiect sunt stocate în catalog global. Când primul controler de domeniu din pădure este stabilit, un catalog implicit este creat automat de pe acel controler. 

Securitatea Active Directory 

Următoarele componente sunt utilizate pentru implementarea securităţii Active Directory:

· Security Descriptors (Descriptori de Securitate) - Fiecare obiect are un descriptorul de securitate care: 

· Defineşte permisiunile care pot fi atribuite obiectului sau tipului de obiecte.

· Conţine identificatorul de securitate al obiectului (SID), care identifică proprietarul (principiul securităţii) obiectului. 

· Conţine orice grup de identificare de securitate (SID), care este folosit pentru compatibilitate cu sistemele care nu au fost create de către Microsoft. 

· Access Control Lists (ACL) (Liste de control al accesului), care sunt cuprinse în descriptori de securitate: 

· Discretionary Access Control List (DACL) - Contine principiul de securitate SIDS, ce dă permisiunea pentru un obiect. 

· Security Access Control List (SACL) – (Lista de control al accesului de Securitate) - Defineşte controlul listei de evenimente pentru anumite obiecte. 

· Security Identifiers (SIDs) – (Identificatori de securitate) - acestea sunt întotdeauna numere unice într-o pădure, care sunt folosite pentru a identifica obiectele. Există două tipuri de SID: 

· Owner SID (SID-ul proprietarului) 

· Group SID (SID-ul grupului) 

Există două părţi dintr-un SID, care sunt: 

· Domain - Identifică domeniu obiectul în care a fost creat.

· Relative Identifier (RID) - Specifică contul de domeniu al obiectului creat.

· Security Principles – (Principiile de Securitate) - Obiecte care au asignate permisiuni şi fiecare conţine identificatorii de securitate. Acetestea sunt:

· User (Utilizator)
· Computer (Computer) 

· Group (Grupul)
Instalarea Active Directory (AD)

Active Directory trebuie să fie instalat pe servere Windows, care urmează să fie controlere de domeniu Windows. Acesta poate fi instalat pe Windows 2000: 

· Server 

· Advanced Server  

· Datacenter Server 

Când Active Directory este instalat pe un calculator, acel computer este promovat de către Active Directory la un controler de domeniu. În cazul în care computerul este primul controler de domeniu, se creează o bază de date Active Directory, dacă nu este în primul controler, ea devine o copie a bazei de date cu acces pentru scriere şi citire.

Cerinte minimale AD:

· Computerul trebuie să fie Windows 2000 Server, Advanced Server sau Datacenter Server. 

· Cel puţin un volum de pe computer trebuie să fie formatat cu NTFS. 

· DNS trebuie să fie activ în reţea înainte de a instala AD sau să fie instalat în timpul instalării AD-ului. 

· Computerul trebuie să aibă protocolul IP instalat şi să aibe o adresă IP statică. 

· Ora şi zona de informaţii trebuie să fie corecte. Simple Network Time Protocol (SNTP) (RFC 1769) sincronizează timpul în reţeaua de calculatoare.

Controlerele de domeniu 

Când Active Directory este instalat pe un computer Windows 2000 Server, computerul devine un controler de domeniu. Controlerele de domeniu sunt folosite pentru autentificarea utilizatorilor şi pentru controlul accesului la obiecte din domeniu. Un domeniu Windows este o structură organizatorică parţială sau integrală, care poate sau nu să coincidă cu domenii DNS pe internet. Fiecare controler de domeniu contine o “replică” (dublură), care este o copie a directorul domeniului.
Creare Domain Controller 

Se alege dacă controlerul de domeniu este primul controler de domeniu, în domeniul sau dacă aceasta se va alătura un domeniu deja existent.
Selecţie de Domeniu Tree (Arbore)

Se selectează una din variantele de creare a domeniului de arbori: prima implică un nou domeniu de arbore este creat de noi, sau acest domeniu va fi un subarbore de domeniu dintr-un alt domeniu de arbori deja existent.
Configurare DNS
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Permisiuni – stabilirea permisiunilor pentru utilizatori si grupul de obiecte la care va avea acces. După stabilirea permisiunilor urmează ecranul Active Directory Services Restore Mode Administrator Password – parola cu care administratorul se va loga atunci când se va porni serviciul de restaurare AD.

Caseta de configurare a AD
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After you finish with the wizard, your server will restart and the
Configure Server screen will appear. Retum to the Active Directory

screen to manage your computer and user accounts. —
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Active Directory – utilizatori şi computere 

Grupuri şi utilizatori locali

Grupurile locale sunt utilizate pentru a controla accesul la resurse de pe anumite calculatoare, indiferent dacă acestea sunt dosare de date sau imprimante.

Sunt trei tipuri de grupuri:

· Grupuri universale – pot fi formate din membri (persoane sau calculatoare) sau alte grupuri din orice domeniu din cadrul unei păduri Active Directory. Ele pot fi utilizate pentru a acorda accesul la orice resurse din cadru pădurii.

· Grupuri globale – pot conţine grupuri globale sau utilizatori din domeniul în care sunt create şi pot fi adăugate în orice grupuri universale sau grupuri locale ale domeniului din cadrul pădurii.

· Grupuri locale – pot conţine grupuri globale din domeniul în care există, grupuri universale din cadrul pădurii sau membrii ai pădurii. Sunt utilizate pentru a acorda accesul numai la resursele domeniului, în domeniul în care ele există.

Administrarea Active Directory

În Start – Administrative Tools – Selectaţi Configure Your Server.
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Se alege opţiunea Manage
Meniul include opţiunile: 

· Acţiune 

· Vedere 

Opţiuni ale meniului:

	Opţiunea
	Acţiuni (când este efectuată opţiunea)

	
	Domeniul 
	Încorporate 
	Calculatoare 
	Doman Controlere 
	ForeignSecurity Principals 
	Utilizatorii 

	Delegat de control 
	Da 
	Nu 
	Da 
	Da 
	Da 
	Da 

	Adăugaţi membrii la un grup
	Nu 
	Nu 
	Nu 
	Da 
	Nu 
	Nu 

	Găsirea 
	Da 
	Da 
	Da
	Da
	Da 
	Da 

	Conectarea la Domeniu 
	Da 
	Nu 
	Nu 
	Nu 
	Nu 
	Nu 

	Conectarea la Domain Controller 
	Da
	Nu 
	Nu 
	Nu
	Nu 
	Nu 

	Operaţii Masters 
	Da 
	Nu 
	Nu 
	Nu 
	Nu 
	Nu 

	New 
	Da 
	Da 
	Da 
	Da 
	Da 
	Da 

	Toate Activităţi> 
	Da 
	Da 
	Da 
	Da 
	Da 
	Da 

	New Window
	Da 
	Da 
	Da 
	Da 
	Da 
	Da 

	Actualizează 
	Da 
	Da 
	Da 
	Da 
	Da 
	Da 

	Lista de export 
	Da 
	Da 
	Da 
	Da 
	Da 
	Da 

	Proprietăţi 
	Da 
	Da 
	Da 
	Da 
	Da 
	Da 

	Ajuta 
	Da 
	Da 
	Da 
	Da 
	Da 
	Da 


Opţiunile de meniul Nou şi All Tasks au următoarele subopţiuni suplimentare:

· New (Nou) 

· Computer(Computer)

· Contact (Contact)

· Group (Grupul)

· Organizational Unit (Unitatea organizaţională)

· Printer (Imprimantă)

· User (Utilizator)

· Shared Folder (Folder partajat)

· All Tasks – Aceste sarcini pot fi selectate în meniul principal de mai sus. 

· Delegate Control
· Find
· Connect to Domain
· Connect to Domain Controller

· Operations Masters
Creare computer în AD
Din meniu selectaţi:

1. Action (Acţiune )

2. New (Nou )

3. Computer (Computer )
New Computer - Introduceţi numele computerului şi faceţi clic pe Next. Pentru Vizualizare/Administrare - clic pe Computers pentru a vedea nodul computer în Active Directory. 

Crearea de utilizatori 

· Opţiunea Builtin Users (Utilizatorii încorporaţi) 

Din meniu selectaţi: 

1. Action (Acţiune) 

2. New (Nou) 

3. User (Utilizator )

Proprietăţile utilizatorilor

Pentru a deschide caseta de proprietăţi a utilizatorului: 

· Click dreapta pe un nume de utilizator şi selectaţi Properties. 

· Selectaţi numele de utilizator, selectaţi Action din meniu şi selectaţi Properties
Aici avem etichetele:General, Adresa, Account (Contul) – se pot configura diferite opţiuni legate de contul utilizator, Profil, Telefoane, Organizaţia, Remote Control, Terminal Services Profile, Membru al, Dial-in, Environment, Sesiuni.
Organizational Units – OU – (Unităţi organizaţionale) 

OU – Unităţile organizaţionale sunt numite containere de obiecte, deoarece acestea ajută la organizarea informaţiilor sub formă de director şi poate conţine alte obiecte, inclusiv alte OUs. Unităţile organizaţionale permit crearea de subdomenii care sunt, de asemenea, numite logic domenii. 
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Organizational Unit poate conţine:

· Computer (cele din domeniu sunt publicate în mod automat) - staţii de lucru specifice.
· Contact (automat publicate) – conturi de utilizatori/administratori pentru anumite obiecte din Active Directory
· Group (automat publicate) - grupuri de conturi de utilizator care fac gestionarea mai uşoară. 

· Organizational Unit (Unitatea organizaţională) (automat publicate) - folosite pentru a crea o ierarhie a obiectelor AD. Alte unităţi organizaţionale pot fi conţinute în interiorul unei unităţi organizaţionale. 

· Printer (cele mai multe sunt publicate în mod automat) – Imprimante

· User (automat publicaţi) – utilizatori
· Shared folder – (Folder partajat) - folosit pentru a partaja fişiere.

Group Policy
Politicile locale şi de grup de pe un server membru Windows 2000 permit controlul mediului în care îi este permis unui utilizator să opereze. În timp ce profilurile înregistrează ceea ce a făcut un utilizator şi modul în care este configurată suprafaţa de lucru, aceste politici definesc ceea ce utilizatorul poate să facă.
· În Active Directory Users and Computers se efectuează clic dreapta pe domeniu sau pe unul dintre obiectele pentru care aplicăm politica locală/de grup, selectăm opţiunea Properties.
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1. Click Start and then click Run.
2.In Open, type depromo.
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· În caseta de dialog Domain Properties se alege tabulatorul Group Policy.
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· Se efectuează dublu clic pe opţiunea Default Domain Policy, afişată în caseta Group Policy Object Links.
· Din caseta de dialog Group Policy expandaţi arborele Default Domain Policy, şi se stabilesc diferite valori pentru politica acelui drept pe care dorim să-l stabilim.
Windows 2000 DNS 

Domain Name System (DNS) este un sistem distribuit de păstrare şi interogare a unor date arbitrare într-o structură ierarhică. Cea mai cunoscută aplicaţie a DNS este gestionarea domeniilor în Internet.

Caracteristicile sistemului de nume (DNS) sunt:

· foloseşte o structură ierarhizată;

· deleagă autoritatea pentru nume;

· baza de date cu numele şi adresele IP este distribuită.

Fiecare implementare TCP/IP conţine o rutină software (name resolver) specializată în interogarea serverului de nume (DNS) în vederea obţinerii translatării nume/adresă IP sau invers.

Există 2 tipuri de rezoluţie de nume:

· recursivă (name resolverul cere serverului de nume să facă translatarea);

· iterativă (name resolverul cere serverului de nume să îi furnizeze adresa IP a unui server care poate face translatarea).

Tipic, procesul de rezoluţie a numelor se desfăşoară astfel:

1. Name resolverul primeşte de la o aplicaţie client TCP/IP un nume; acesta formulează o interogare primului server de nume din lista serverelor;

2. Serverul de nume (DNS) determină daca este mandatat (autorizat) pentru domeniul respectiv (dacă există configurată o zonă DNS care conţine numele respectiv);

3. Dacă este autorizat, transmite răspunsul clientului;

4. Dacă nu, transmite o interogare altui server de nume pentru un răspuns autorizat; obţine răspunsul autorizat şi transmite clientului un răspuns neautorizat; totodată stochează răspunsul local pentru a răspunde la alte cereri pentru acelaşi nume.

5. Resolverul de nume transmite răspunsul aplicaţiei utilizator şi îl păstrează într-un cache pentru o anumită perioadă;

6. Dacă name resolverul nu primeşte un răspuns într-un anumit timp, transmite cererea următorului server de nume din listă. Când lista este epuizată, va genera o eroare.

Zone DNS:

· Forward lookup zone
· Reverse lookup zone 

· Standard primary zone
· Active Directory integrated zone
· Standard secondary zone 
Instalarea Microsoft DNS Server: Start - Control Panel - Add or Remove Programs - Add or Remove Windows Components - lista Networking Services – Details - Selectaţi caseta Domain Name System (DNS) apoi OK. 

Configurarea DNS:  Start, - Programs - Administrative Tools – DNS - clic dreapta - Forward lookup zones - New Zone. Se deschide fereastra New Zone Wizard - Next. 

Se solicită o zonă de tip. Tipurile de zone includ: 

· Zona primară: Creează o copie a unei zone care pot fi actualizate direct de pe acest server. Această zonă este de informaţii stocate fişier text *.dns
· Zona secundară: o standard zonă secundară de copii ale tuturor informaţiilor de la master serverului DNS. Un server DNS poate fi un Active Directory, primar, secundar sau zona care este configurat pentru zona de transferuri. 


[image: image58.emf]Nu puteţi modifica în zona de date pe un server DNS secundar.

· Zona Stub: Un rest de zonă conţine numai acele înregistrări ale resurselor care sunt necesare pentru a se identifica cu autoritatea serverelor DNS pentru această zonă. Aceste resurse includ înregistrări Name Server (NS), Autoritatea de Start (SOA).

· Zona integrată în Active Directory – există, de asemenea, o opţiune pentru a stoca zona în Active Directory. Această opţiune este disponibilă numai dacă serverul DNS este un controler de domeniu.

· Noua forward lookup zone trebuie să fie primară sau Active Directory-integrat de zonă, astfel încât să poată accepta actualizări dinamic. Faceţi clic pe Primary, apoi faceţi clic pe Next

· Noua zonă conţine înregistrări de localizare pentru acest Active Directory – domeniul de bază. Denumirea zonei trebuie să fie acelaşi cu numele de Active Directory, sau sa fie un DNS (logic) pentru acest nume. De exemplu, în cazul în care Active Directory pe baza de domeniu este numit "support.microsoft.com", zona de nume valide sunt: "support.microsoft.com" 

Monitorizarea DNS 


Selectaţi Start, Programs, Administrative Tools, DNS. 

Selectaţi numele serverului DNS, selectaţi Action – Properties şi faceţi clic pe tab-ul de monitorizare. 
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Avem: 

· Interfaces 

· Forwarders
· Advanced 

· Root Hints Root 

· Logging (jurnalizarea) - folosita pentru a seta opţiunile de logare pentru a fi trimis la fişier SystemRoot \ system32 \ dns \ dns.log. Opţiunile reprezentând evenimente sunt: Interogare DNS, Anunţ, Update, Întrebări, Răspunsuri, trimitere, primire, UDP, TCP, Full pachete, şi scriere. 

· Monitoring - Monitorizarea

Windows 2000 DHCP 

Dynamic Host Configuration Protocol (DHCP) este utilizat pentru a desemna în mod automat TCP / IP, adrese de la clienţi, împreună cu masca subreţelei, gateway implicit, şi a serverului DNS.
 Două moduri de un computer pentru a ajunge la adresa IP: 

· Folosirea DHCP de pe un server DHCP. 

· Configurare manuală

Scopuri DHCP

· Scope - Domeniul de aplicare - O serie de adrese IP pe care serverul DHCP poate aloca pentru clienţi, care sunt, dintr-o subreţea. 

· Superscope  - O serie de adrese IP, care cuprinde mai multe reţele. Server-ul DHCP poate atribui aceste adrese pentru clienţi, care sunt pe mai multe subreţele. 

· Multicast scope - O serie de adrese de clasă D de la 224.0.0.0 la 239.255.255.255 care pot fi atribuite la computere atunci când acestea cer. Un grup multicast este atribuit unei singure adresă IP. Multicasting poate fi folosit pentru a trimite mesaje de la un grup de computere, în acelaşi timp, cu o singură copie a mesajului. Multicast Address Dynamic Client Allocation Protocol (MADCAP) este utilizat pentru a cere o multicast adresa de la un server DHCP. 

O modalitate de a crea un superscope este de a stabili o serie de adrese, care cuprinde mai mult de o subreţea. O altă modalitate este de a crea mai multe domenii, utilizând New Superscope expertul prin selectarea Action şi New Superscop 

Există la nivel mondial şi domeniul de aplicare opţiuni. Global opţiuni se aplică la toate computerele client. Domeniul opţiuni se aplică anumitor subretele sau interval de adrese IP. DHCP RFCs are 1533, 1534, 1541, and 1542. DHCP RFCs sunt 1533, 1534, 1541 şi 1542. Pe lângă operaţia de adresare, DCHP poate aloca alte opţiuni care pot fi aplicate la nivel global sau la diverse scopuri.

Sarcinile unui server DHCP sunt:

· păstrează configuraţia şi rezervorul de adrese care vor fi acordate clienţilor;

· răspunde cererilor clienţilor şi expediază configuraţii de adrese;

· actualizează serverul DNS cu numele şi adresele clienţilor

Odată configuate rezervorul de adrese şi informaţiile suplimentare pentru protocolul TCP/IP, serverul DHCP îşi îndeplineşte sarcinile independend de restul acţiunilor; necesită foarte puţină întreţinere şi configurare pe parcurs.

Action Selections:
Selectarea server-ului şi executarea clic pe meniu Action produce următoarele selecţii: 

· Display Statistics (Afişează Statistici)
· New Scope (Noul scop)
· New Multicast Scope (New Multicast scop)
· Reconcile All Scopes (Reconciliază toate scopurile) 

· Authorize (Autorizare)
· Define User Classes
· Define Vendor classes
· Set Predefined Options (Setare predefinite Opţiuni)
· All Tasks
· Start
· Stop
· Pause
· Resume
· Restart
· Delete (Şterge)
· Refresh (Actualizează)
· Properties
· Help
[image: image60.png]19 pHCp

n the Action men,

|| @ = ||[Ronce





Instalarea serviciului DHCP

Pentru început trebuie să se verifice dacă serverul are atribuită o adresă IP statică.

· Selectăm Control Panel – Add Remove Programs – Add Remove Windows Component

· Din caseta Windows Components alegem Networking Services, apoi butonul Details

· Selectăm opţiunea Dynamic Host Configuration Protocol (DHCP) şi efectum clic pe buton OK, apoi Next

· În ecranul Completing the Windows Components Wizard selectăm Finish şi serviciul este instgalat.
Configurarea DHCP

Configurarea cuprinde rezervorul de adrese, (din care vor fi alocate adresele dinamice); specificarea măştii de subreţea şi a porţii prestabilite care vor fi atribuite clienţilor din reţeaua LAN. DHCP-ul poate fi configurat astfel încât să actualizeze baza de date a serverului DNS. Serviciul DNS furnizează clienţilor nume de gazde în cadrul determinării adreselor TCP/IP. Aceasta permite clienţilor să utilizeze numele de gazdă ale calculatoarelor pentru a accesa serverle, în loc de adresele TCP/IP.

Din meniul Start, selectăm Programs – Administrative Tools – DHCP. În caseta DHCP efectuăm clic dreapta şi selectăm New Scope. Pe ecranul Welcome to the New Scope efectuăm clic pe Next. Pe ecranul Scope Name scriem un nume şi o descriere, pentru a identifica rezervorul de adrese şi scopul acestora. Se introduc adresele de început şi de sfârşit din rezervorul de adrese, precum şi masca de subreţea pentru adresele respective. În caseta Domain Name and DNS Servers introducem numele de domeniu din care fac parte clienţii şi serverul (adresa serverului) pe care aceşti clienţi îl vor contacta. După finalizare scopul este activat.

Dacă serverul DHCP este membru în cadrul unui domeniu, atunci, înainte de a putea atribui adrese, el trebuie autorizat în mediul Active Directory.

Autorizarea serverului DHCP: În consola DHCP se selectează serverul, clic dreapta si alegem opţiunea Authorize (sau din meniul Action – Authorize). Serverul este autorizat.

Activitatea de învăţare 4.1. Procesul de instalare a Active Directory

Competenţa: Configurează sistemul de operare pentru reţea
Obiectivul/obiective vizate:

· să configureze Active Directory pentru un server
· să cunoască modul de administrare a unui AD
· să poate crea şi gestiona obiectele AD-ului

[image: image61.emf]Durata:  aproximativ – 1 ore
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Tipul activităţii: URMEAZĂ PAŞII 




Sugestii (cu privire la modalităţile de organizare a clasei de elevi pentru derularea activităţii)

elevii se pot organiza în grupe mici (2 – 3 elevi) sau pot lucra individual

Sarcina de lucru: 
După formatarea şi instalarea sistemului de operare, trebuie configurate serviciile de server. Urmăreşte şi execută paşii următori:

Aveţi posibilitatea să instalaţi Active Directory, prin selectarea Start - Run, şi tastaţi dcpromo.exe în caseta de text, sau urmând paşii: 

1. Administrative Tools. (Instrumente de administrare) 

2. Selectaţi Configure Your Server
[image: image63.png]3 =loIx]

&

2000
gg ———] Configure Your Server

EN

Active Directory stores information about network objects — such as
A acto user accounts and shared printers — and provides access to that
3 information. To make this server a . you must install
Active Directory.

4 The Active Directory Installation wizard canfigures this senver as a
& . domain controller and sets up DNS if it is not already available on the
network. Use this wizard for the following scenarias:

A Netwo o No existing domain controller — sets up your senver as the
first domnain controller on the network
« Domain controller already on network — sets up your
A server as an . new b
new . or new

Important
You need a partition formatted with the version of NTFS used in
Windows 2000 to host Active Directory.

4

Sstart| | () @ 3 ||| windows 2000 Configu, @ 20




3. Selectaţi Active Directory Installation Wizard
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· Controlerele de domeniu 
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· Creare Domain Controller 

Se alege dacă controlerul de domeniu este primul controler de domeniu, în domeniul sau dacă aceasta se va alătura un domeniu deja existent. 
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· Selecţie de Domeniu Tree (Arbore)

Se selectează una din variantele de creare a domeniului de arbori: prima implică un nou domeniu de arbore este creat de noi, sau acest domeniu va fi un subarbore de domeniu dintr-un alt domeniu de arbori deja existent.
· Crearea unei noi “păduri” în domeniu de arbori sau alăturarea acestuia la o “pădure” deja existentă.
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· Crearea unui nou Domain Name
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· NetBIOS Domain Name 
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Baza de date şi locaţii “jurnal” – locaţia pentru baza de date AD, respectiv pentru jurnal (pot fi pe hard-discuri diferite)
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Volumul de sistem public – locaţia în care vor fi memorate copii ale datelor publice ale domeniului.
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· Configurare DNS
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Permisiuni – stabilirea permisiunilor pentru utilizatori si grupul de obiecte la care va avea acces.
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· Active Directory Services Restore Mode Administrator Password – parola cu care administratorul se va loga atunci când se va porni serviciul de restaurare AD.
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· Caseta de configurare
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· Finalizarea instalării Active Directory
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Active Directory – utilizatori şi computere 

Grupuri şi utilizatori locali

Grupurile locale sunt utilizate pentru a controla accesul la resurse de pe anumite calculatoare, indiferent dacă acestea sunt dosare de date sau imprimante.

Administrarea Active Directory

În Start – Administrative Tools – Selectaţi Configure Your Server.
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Se alege opţiunea Manage
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Meniul include opţiunile: 

· Acţiune 

· Vedere 

Creare computer în AD
Din meniu selectaţi:

4. Action (Acţiune )

5. New (Nou )

6. Computer (Computer )

New Computer 
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Introduceţi numele computerului şi faceţi clic pe Next.

Vizualizare/Administrare - clic pe Computers pentru a vedea nodul computer în Active Directory. 
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Crearea de utilizatori 

Builtin Users (Utilizatorii încorporaţi) 
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Din meniu selectaţi: 

4. Action (Acţiune) 

5. New (Nou) 

6. User (Utilizator )

Utilizator nou 
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Parola utilizatorului
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Terminare creare utilizator
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Proprietăţile utilizatorilor

Pentru a deschide caseta de proprietăţi a utilizatorului: 

· Click dreapta pe un nume de utilizator şi selectaţi Properties. 

· Selectaţi numele de utilizator, selectaţi Action din meniu şi selectaţi Properties
[image: image88.png]= -lofx|
A== Console_window_Help |
aton vew || & o [E@E[XEFER™ @ =me > gpm
Copy.
Tree | Users 23 objects. add members to a group,
[ active vectry Laers | Noime Disable Account Descrption =
& 2 labinfo local €5 Domain Users Resat Password, Al domain users
(23 Buitin (R erterprise Admins Move. Designated adrinistrators
(2 Computers 53 Group Polcy Creator 0., Open home page. Members in this aroup can.
Domsin Control | 633 Guest Sendmal Builtin accourt for guest
2L Foreignsecurty | € 115_ANONWMOUS USER Anonymous Accout for 1
S s H AlTasks >
a 1USR SERVER Buitin accourt for anony,
€ TWAM_SERVER. Delete. Bui-in account for Intern,
Goebeot - ey Distribution Center Se
€51RAS and 145 Servers Refresh Servers inthis group can
€5 schema Admins —— Designated administrators.
€ TslnternetUser ‘This user account is used
€52 Wik Users Help Hembers who have view-.
Renames the crrent selection
To demmote this server f—
1. Click Start and then click Run. e

2.In Open, type depromo.

dstart || 1] @ 3 || 2 windows 2000 Configure ... [ Factive Directory Users... B zo1an





Eticheta General 
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Eticheta Adresa
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Eticheta Account (Contul) – se pot configura diferite opţiuni legate de contul utilizator
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Eticheta Profil
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Eticheta Telefoane
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Eticheta Organizaţia
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Eticheta Remote Control
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Eticheta Terminal Services Profile

[image: image96.png]=
Jior 2ix|

eI I Iy e |
el e e N e sl
| Rimeme] o e

Use tis tab to corfigurethe Terminal Servces user profle. Settings i s
profle 3pply to Terminal Services.

Teminal Services Prfie

User Profle:

Terminal Services Home Directory

& Localpath

CGomrect [T te [T

7. Alow logon to tetinal server

5] cwed |

) T

JRT=TE]
JREDS|
P LvYET

Description
- dlobal Al domain users

- dlobal Designated adrinistrators.
- dlobal Mermbers n this group can.

Bulltin accourt For quest
‘Anonymous Account for I
Bult-in accourt or anony.
Bult-in accourt for Intern
Key Distribution Center Se,
-Domainlocal  Servers n this aroup can
- dlobal Designated adrinistrators.
This user account i used
-Domainlocal  Members wha have view-.

e 1

K Run.

start || 1] @ 3 || 2 windows 2000 Configure .. | [ F active irectory Users.

EX-Y

1

Zi128m




Eticheta Membru al
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Eticheta Dial-in
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Eticheta Environment
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Eticheta Sesiuni
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Organizational Units – OU – (Unităţi organizaţionale) 

OU – Unităţile organizaţionale sunt numite containere de obiecte, deoarece acestea ajută la organizarea informaţiilor sub formă de director şi poate conţine alte obiecte, inclusiv alte OUs. Unităţile organizaţionale permit crearea de subdomenii care sunt, de asemenea, numite logic domenii. 
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Group Policy
· În Active Directory Users and Computers se efectuează clic dreapta pe domeniu sau pe unul dintre obiectele pentru care aplicăm politica locală/de grup, selectăm opţiunea Properties.

[image: image102.png]% | e

actonview

@g Tre |
B [ hctve Dvectory Users [ Mme Type
EE

= & [

-1 Buikin

- Compu
5 .- Domair
~ -] Foreigr

ot

! - Users

KT

(Opens property shi

* G FRR 2| el vTa

labinfa local 6 objects

=lolx|
=181x]

Description

Default container for upar.
Default cortainer for new
Default container for secu

Default container for upar.

ilinDomain
Delegate Control antaer
(i rganizationsl Lnit
Connect ta Domain, ntatar
Connect ta Domain Cantroler. rqenivational it
Operations Masters. ntatar
New »
Al Tasks »
View »
New Window fram Here:
Refresh
Export List,
Properties
Help
Sever

1. Click Start and then click Run.
2.In Open, type depromo.

start || 1] @ 3 || 2 windows 2000 Configure .. | [ F active irectory Users.

EX-Y

1

]

10:20M




· În caseta de dialog Domain Properties se alege tabulatorul Group Policy.
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· Se efectuează dublu clic pe opţiunea Default Domain Policy, afişată în caseta Group Policy Object Links.
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· Din caseta de dialog Group Policy expandaţi arborele Default Domain Policy, şi se stabilesc diferite valori pentru politica acelui drept pe care dorim să-l stabilim.
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· De exemplu, putem stabili dacă comanda Run se va găsi sau nu în meniul Start.

· Se alege Start Menu&Taskbar – Remove Run meniu from Start Menu
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Activitatea de învăţare 4.2. Instalarea serviciului DNS
Competenţa: Configurează sistemul de operare pentru reţea
Obiective vizate:

· să instaleze şi să configureze DNS-ul pentru un server
· să cunoască modul de monitorizare a DNS-ului
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Tipul activităţii: URMEAZĂ PAŞII 




Sugestii (cu privire la modalităţile de organizare a clasei de elevi pentru derularea activităţii)

elevii se pot organiza în grupe mici (2 – 3 elevi) sau pot lucra individual

Sarcina de lucru: 
După formatarea şi instalarea sistemului de operare, trebuie configurate serviciile de server. Urmăreşte şi execută paşii următori:

Instalarea Microsoft DNS Server

1. Click Start - Control Panel - Add or Remove Programs. 

2. Click Add or Remove Windows Components. 

3. click in lista Networking Services - Details. 
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4. Selectaţi caseta Domain Name System (DNS) apoi OK. 
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5. Clic Next. 

6. inseraţi CD-ul de instalare al Windows-ului 2000 Server. 

7. in caseta Completing the Windows Components Wizard, clic Finish atunci când s-a terminat.

8. Închideţi fereastra Add or Remove Programs.

Configurarea DNS 

· Clic Start, - Programs - Administrative Tools - DNS. 
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· Clic dreapta - Forward lookup zones - New Zone 

· Se deschide fereastra New Zone Wizard - Next. 
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Se solicită o zonă de tip. Tipurile de zone includ: Zona primară, Zona secundară.

Nu puteţi modifica în zona de date pe un server DNS secundar.
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· După acceptarea numelui implicit pentru noua zonă, Faceţi clic pe Next.

[image: image115.png][New Zone wizard

Zone Name
‘What do you wari to name the e zons?

Status

Running

Type the name ofthe zons (o sl “example.mirosofcom”) Rurring

e

e = o




· După acceptarea numelui implicit pentru noua zonă, clic pe Next.
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· Finalizarea creării zonei
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Monitorizarea DNS 


Selectaţi Start, Programs, Administrative Tools, DNS. 

Selectaţi numele serverului DNS, selectaţi Action – Properties şi faceţi clic pe tab-ul de monitorizare. 
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Caseta de dialog Proprietăţi a Zonei:
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File: 

· General - secţiunile: 

· Status - starea este indicată şi de un buton Pause ce permite întreruperea DNS-ului. 

· Zone type - are un buton Change care permite stabilirea tipului zonei: standard primar, standard secundar, integrate - Active Directory. 

· Allow dynamic updates - Actualizări dinamice ce pot fi permise de la DHCP servere.

· Start of Authority (SOA) - să corespundă cu SOA proprietăţile enumerate mai sus. 
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· Name Servers 

· WINS -  Controlează dacă WINS este folosit pentru a rezolva numele în această zonă. 

· Zone Transfers – (Zona Transferuri) - Determină modul cum cererile pentru zona de transferuri de la alte servere sunt manipulate. Aceste opţiuni sunt: 

· Fără zonă de transferuri. 

· Zona permite transferuri numai la anumite servere enumerate în această filă. 

· Zona permite transferuri de la servere enumerate la serverele numai din aceasta fila. 

· Zona permite transferuri de la orice server. 

· Security (Securitate) 

· Dacă se doreşte doar simularea, se poate utiliza un program de simulare a unui sistem de calcul care permite instalarea virtuală a unui sistem de operare – exemplu: VMware Server.
Activitatea de învăţare 4.3. Instalarea şi configurarea serviciului DHCP 
Competenţa: Configurează sistemul de operare pentru reţea
Obiectivul/obiective vizate:

· să instaleze si să configureze serviciul DHCP pentru un server
· să gestioneze corect serviciul DHCP
· să autorizeze un server DHCP
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Tipul activităţii: URMEAZĂ PAŞII 




Sugestii (cu privire la modalităţile de organizare a clasei de elevi pentru derularea activităţii)

elevii se pot organiza în grupe mici (2 – 3 elevi) sau pot lucra individual

Sarcina de lucru: 
După formatarea şi instalarea sistemului de operare, trebuie configurate serviciile de server. Urmăreşte şi execută paşii următori:

Windows 2000 DHCP 

Dynamic Host Configuration Protocol (DHCP) este utilizat pentru a desemna în mod automat TCP / IP, adrese de la clienţi, împreună cu masca subreţelei, gateway implicit, şi a serverului DNS.
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 Două moduri pentru a ajunge la adresa IP: 

· Folosirea DHCP de pe un server DHCP. 

· Configurare manuală
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Sarcinile unui server DHCP sunt:

· păstrează configuraţia şi rezervorul de adrese care vor fi acordate clienţilor;

· răspunde cererilor clienţilor şi expediază configuraţii de adrese;

· actualizează serverul DNS cu numele şi adresele clienţilor
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Instalarea serviciului DHCP
Pentru început trebuie să se verifice dacă serverul are atribuită o adresă IP statică.

· Selectăm Control Panel – Add Remove Programs – Add Remove Windows Component

· Din caseta Windows Components alegem Networking Services, apoi butonul Details
· Selectăm opţiunea Dynamic Host Configuration Protocol (DHCP) şi efectum clic pe buton OK, apoi Next

· În ecranul Completing the Windows Components Wizard selectăm Finish şi serviciul este instalat.
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Configurarea DHCP

Configurarea cuprinde rezervorul de adrese, (din care vor fi alocate adresele dinamice); specificarea măştii de subreţea şi a porţii prestabilite care vor fi atribuite clienţilor din reţeaua LAN. DHCP-ul poate fi configurat astfel încât să actualizeze baza de date a serverului DNS. Serviciul DNS furnizează clienţilor nume de gazde în cadrul determinării adreselor TCP/IP. Aceasta permite clienţilor să utilizeze numele de gazdă ale calculatoarelor pentru a accesa serverle, în loc de adresele TCP/IP.

1. Din meniul Start, selectăm Programs – Administrative Tools – DHCP
2. În caseta DHCP efectuăm clic dreapta şi selectăm New Scope.

3. Pe ecranul Welcome to the New Scope efectuîm clic pe Next
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4. Pe ecranul Scope Name scriem un nume şi o descriere, pentru a identifica rezervorul de adrese şi scopul acestora.
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5. Se introduc adresele de început şi de sfârşit din rezervorul de adrese, precum şi masca de subreţea pentru adresele respective.
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6. În caseta Add Exclusions se pot specifica orice adrese sau domeniu de adrese care nu vor fi alocate dinamic, dindomeniul de adrese specificat anterior. Aceste adrese pot fi distribuite static.
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7. În ecranul Lease Duration se introduce durata de închiriere a unei adrese (cât timp va trece până la expirare, moment în care clientul este obligat să întrerupă utilizarea adresei TCP/IP, urmând reînnoirea închirierii). 
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8. Se optează pentru configurarea unor proprietăţi suplimentare care vor fi acordate clienţilor.
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9. Se pot introduce una sau mai multe porţi prestabilite, pe care să le utilizeze clienţii pentru a ajunge la reţelele externe.
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10. În caseta Domain Name and DNS Servers introducem numele de domeniu din care fac parte clienţii şi serverul (adresa serverului) pe care aceşti clienţi îl vor contacta.
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11. În caseta WINS Servers se poate introduce adresa serverului de Wins (dacă este cazul). Aceste servere sunt utilizate pentru determinarea numelor NetBIOS corespunzătoare adreselor TCP/IP. În mare parte serviciul WINS a fost depăşit de serviciul DNS dinamic, dar este posibil ca unii clienţi să utilizeze serviciu WINS.
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12. Caseta Activate Scope permite alegerea activării domeniul sau a-l lăsa inactiv.
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13. După finalizare scopul este activat.
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Dacă serverul DHCP este membru în cadrul unui domeniu, atunci, înainte de a putea atribui adrese, el trebuie autorizat în mediul Active Directory.

Autorizarea serverului DHCP:

· În consola DHCP se selectează serverul 

· Clic dreapta si alegem opţiunea Authorize (sau din meniul Action – Authorize).
[image: image142.png]DHCP -0 x|
| aton vew || @ » @@ XEF R 2| B@
Tree | server labinfo.local [192.168.0.1]
Boe
=8
=1 Srope [192.168.0.0] labmec  Display Statistics.
) Address Pool

Authorize the DHCP Server

(i Address Leases New Scope. server must be autharized in the Active Directory before
& Reservations it SaacEE sion P acihesses, Authorization s & security precaution
@ Scone Options New Mukicast Scope. lures that only authorized DHCP servers run on your
{29 Server options Reconcie AllScopes.
Authorize

rize this DHCP server, on the Action menu, click
Define User Clsses. e
Define Vendor Clsses.
et Predefined Options,.. _[2tion may take a few morments to complete. For a status

Y Leither press FS, o on the Action menu, click Refiesh,
AlTasks »

" wew | [¢nformation about setting up a DHCP server, ses onine

Delete
Refresh

Properties

Help

Reconcie al scopes on this server

oot | () @ 53 |[Bore | [GB® tm




Serverul este autorizat.
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III. Glosar

AD (Active Directory) – este o implementare a serviciilor de directoare, folosită de  Microsoft în cadrul sistemelor de operare Windows. Astfel "Active Directory" pune la dispoziţia administratorilor un mediu flexibil cu efect global pentru: asignarea permisiunilor, instalarea programelor, înnoirea securităţii. Toate aceste operaţiuni pot fi aplicate atât la reţele mici, cât şi la reţele complexe.
DHCP (Dynamic Host Configuration Protocol) este utilizat pentru a desemna în mod automat TCP / IP, adrese de la clienţi, împreună cu masca subreţelei, gateway implicit, şi a serverului DNS.

DNS (Domain Name System) - sistemul numelor de domeniu – este un sistem distribuit de păstrare şi interogare a unor date arbitrare într-o structură ierarhică. Cea mai cunoscută aplicaţie a DNS este gestionarea domeniilor în Internet.

FAT (File Allocation Table) – este un sistem de fişiere, parţial patentat de către Microsoft pentru MS-DOS; a fost primul sistem de fişiere pentru Microsoft Windows.
GUI (Graphical User Interface) – este o interfaţă grafică situată între utilizator şi dispozitive electronice cum ar fi computere, dispozitive hand-held (playere MP3, playere media portabile, dispozitive de jucat), aparate electrocasnice şi unele echipamente de birou. Pentru a prezenta toate informaţile şi acţiunile disponibile, un GUI oferă pictograme şi indicatori vizuali, în contrast cu interfeţele bazate pe text, care oferă nume de comenzi care trebuie tastate sau navigaţia text.
HCL (Lista de compatibilităţi harware) – Lista de compatibilităţi hardware reprezintă lista de componente hardware care au fost complet testate, de compania Microsoft, şi care functioneaza corect cu sistemul de operare respectiv (fişierul hcl.txt).
IP (Internet Protocol) este un protocol care asigură un serviciu de transmitere a datelor, fără conexiune permanentă. Acesta identifică fiecare interfaţă logică a echipamentelor conectate printr-un număr numit "adresă IP". Fiecare calculator (cunoscut ca HOST) are cel puţin o adresă IP unică, care îl identifică între toate computerele din reţea. Adresa IP este utilizată la nivelul programelor de prelucrare în reţea; la nivelul utilizatorilor cu acces la Internet, identificarea calculatoarelor se face printr-un nume de calculator host gestionat de sistemul DNS.

NTFS (New Technology File System) - este un tip de sistem de fişiere, dezvoltat de Microsoft şi folosit ca sistem de fişiere implicit pentru sistemele de operare Windows NT, Windows 2000, Windows 2000 Server, Windows 2003 Server, Windows 2008 Server, Windows XP, Windows Vista şi  Windows 7.
OU (Organizational Units) – Unităţile organizaţionale sunt numite containere de obiecte, deoarece acestea ajută la organizarea informaţiilor sub formă de director şi poate conţine alte obiecte, inclusiv alte OUs. Unităţile organizaţionale permit crearea de subdomenii care sunt, de asemenea, numite logic domenii.

TCP (Transmission Control Protocol) - este folosit de obicei de aplicaţii care au nevoie de confirmare de primire a datelo. Efectuează o conectare virtuală full duplex între două puncte terminale, fiecare punct fiind definit de către o adresă IP şi de către un port TCP
RAID (Redundant Array of Inexpensive Discs) este o tehnologie de utilizare a mai multor hard discuri într-o singură entitate pentru a îmbunătăţi performanţa sau securitatea datelor.

RIS (Remote Installation Services) –  oferă posibilitatea instalării sistemului fără a fi în locul în care se află calculatorul ţintă
Remote Accesss – accces la distanţă

Server este un program de aplicaţie care furnizează servicii altor aplicaţii (numite aplicaţii client), aflate pe acelaşi calculator sau pe calculatoare diferite. De obicei, aplicaţia server aşteaptă conexiuni din partea aplicaţiilor client. Se mai numeşte server şi calculatorul pe care rulează una sau mai multe asemenea aplicaţii. Deseori soluţia pentru mari aplicaţii cu mulţi utilizatori se bazează tocmai pe arhitectura client-server, care constă din cel puţin 2 aplicaţii (şi deseori cel puţin 2 computere).

TCP/IP (Transmission Control Protocol/Internet Protocol) a fost creat de Ministerul Apărării Naţionale al Statelor Unite, din necesitatea unei reţele care ar putea supravieţui în orice condiţii. Acesta dorea ca, atâta timp cât funcţionau maşina sursă şi maşina destinaţie, conexiunile să rămână intacte, chiar dacă o parte din maşini sau din liniile de transmisie erau brusc scoase din funcţiune. Era nevoie de o arhitectură flexibilă, deoarece se aveau în vedere aplicaţii cu cerinţe divergente, mergând de la transferul de fişiere până la transmiterea vorbirii în timp real. Aceste cerinţe au condus la alegerea a patru niveluri pentru modelul TCP/IP: Aplicaţie, Transport, Reţea (sau Internet) şi Acces la reţea.

User – utilizatorul unui computer
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